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CASA DI RIPOSD
DON MOSCHETTA

REGOLAMENTO DEL VOLONTARIO DELLA CASA DI RIPOSO “DON MOSCHETTA”
1. ILSERVIZIO

La casa diriposo “Don Moschetta” promuove e favorisce la presenza del volontariato quale
espressione di partecipazione e solidarieta, per lo svolgimento di attivita di sostegno, animazione ed
aiuto agli anziani utenti dei propri servizi. L’attivita di volontariato & prestata esclusivamente a titolo
gratuito, potra prevedere in alcuni casi il imborso di eventuali spese sostenute per attivita di
volontariato, comunque sempre preventivamente autorizzate.

2. RUOLO E MANSIONE

ILcompito di ogni volontario & offrire ai residenti in CSR e agli utenti del Centro Diurno (in modo
gratuito, aconfessionale ed apolitico) vicinanza e relazione umana di sostegno, secondo specifiche
indicazioni dei professionisti di riferimento. Tutte le attivita, liberamente scelte, vengono infatti
preventivamente concordate con l'educatore professionale che gestisce il servizio di volontariato e
che riferisce alla Direzione.

Operativamente, tutto questo si concretizzera nelle seguenti attivita:

* affiancamento e supporto nella realizzazione degli eventi di socializzazione ed animazione (feste;
momenti musicali e di spettacolo; tombolate e BINGO; celebrazioni religiose; etc.) organizzati e
proposti dal servizio educativo;

* organizzazione ed implementazione di attivita di occupazione del tempo libero;

* accompagnamento degli anziani alle varie attivita che vengono svolte all’interno della struttura;

® accompagnamento dei residenti e degli utenti del Centro Diurno in passeggiate all’esterno della
struttura, previa autorizzazione del referente del servizio con il quale il volontario collabora;

* affiancamento e supporto nella realizzazione di iniziative, quali pranzi e cene in residenza, mostre
ed altre attivita a supporto della progettualita o della gestione ordinaria dei servizi.

* etenuto ad avere un comportamento consono alle finalita delEnte e alle direttive impartite dal
Consiglio di Amministrazione che gestisce la Casa di Riposo: spirito di dialogo, di partecipazione,
di condivisione, di non violenza, di apertura e accoglienza; eventuali comportamenti non allineati
ai suddetti principi comporteranno lallontanamento immediato del Volontario dalla struttura.

* E’fondamentale che ogni volontario siimpegni a non raccogliere, divulgare e/o trattare dati
personali e/o dati sensibili delle persone accolte e del Personale operante in struttura,
limitandosi alla conoscenza dei semplici elementi informativi necessari allo svolgimento
dell’attivita di volontariato.



3. PORGANIZZAZIONE

Ogni volontario collabora con il servizio educativo, facendo riferimento per ogni necessita al referente
del servizio stesso.

Tutti i volontari operanti ricevono adeguata formazione relativamente all’argomento della Salute e
Sicurezza sui luoghi di lavoro.

Ogni volontario si impegna:

e arispettare le regole e la Mission della Casa, astenendosi da ogni personale iniziativa o azione
che rechi pregiudizio o danno alla reputazione e buon funzionamento dei servizi della struttura.

e arispettare 'orario di accesso alla struttura concordato e ad avvisare il referente del servizio con
il guale collabora in caso di assenza o in caso di variazione della sua presenza in struttura;

e arispettare i programmi di servizio e ad attenersi ai compiti che gli sono assegnati;

* amantenere un comportamento corretto nei confronti degli ospiti e degli utenti del Centro
Diurno, degli altri volontari e di tutto il personale,

e ad evitare ogni forma di proselitismo religioso e propaganda politica, elettorale, commerciale e
pubblicitaria di qualsiasi genere;

e anondivulgare informazioni concernenti 'organizzazione ed il funzionamento dell’Azienda
Speciale e ad astenersi da ogni azione che ne rechi pregiudizio;

* arispettare il protocollo del’Ente in materia di somministrazione di cibi/bevande evitando di
somministrarne agli ospiti;

e anonaccedere alle stanze dei residenti senza l'autorizzazione del personale socio-sanitario della
Casa di Riposo;

* anonintervenire direttamente in caso di bisogno di aiuto chiesto dai residenti o dagli utenti del
Centro Diurno: ad esempio in caso di cadute o di richiesta di accompagnamento in bagno,
limitandosi a chiedere U'intervento del personale socio-sanitario in servizio;

e ad esporre sempre il cartellino identificativo con le informazioni previste dalla normativa durante
la sua presenza in struttura.

4. COME DIVENTARE VOLONTARIO

Per prestare servizio di volontariato a favore degli anziani ospiti della Casa di Riposo & necessario
prendere contatti con l’associazione “il Faro”. L'idoneita al servizio di volontariato si acquisisce
mediante un colloquio conoscitivo/motivazionale, una fase di affiancamento e - in caso di esito
positivo — la sottoscrizione di un patto per il servizio di volontariato, ossia un impegno reciproco
sottoscritto tra il volontario e la casa di riposo.
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