RELAZIONE SUGLI SCOSTAMENTI TRA
CONSUNTIVO 2024 IN FORMAZIONE E BUDGET 2024.

L'esame dei dati preconsuntivi per il bilancio 2024 dell’azienda speciale evidenzia un risultato
economico negativo in formazione di circa euro 511.780 (305.890+205.890).

Tale importo rappresenta lo scostamento rispetto a quanto preventivato nel budget dell’anno
2024.

La relazione analizza gli scostamenti tra il bilancio preventivo e consuntivo del 2024.

La presente relazione ha Uobiettivo di spiegare le motivazioni dei principali scostamenti che
compongono la perdita.
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ELIMINAZIONE SPESE PROGETTO AMPLIAMENTO CSR dell’anno 2019 (-
205.890,13)

A seguito della delibera comunale nr. 40 del 25/06/2024 ¢ stato dato U'indirizzo di abbandonare
Uipotesi di ampliare lattuale struttura della casa di riposo. Cid comporta 'obbligo di
ammortizzare/stornare completamente tutte le spese inerenti tale progetto che sono costate
euro 205.890 ed esposte nei precedenti bilanci tra le immobilizzazioni in corso.

ONERI STRAORDINARI NON A BUDGET (IMU e SANZIONI CAORLE
PATRIMONIO e INAIL (-44.993)

Nel corso del 2024 sono emersi degli eventi che hanno comportato la rilevazione di oneri
straordinari e non preventivabili a budget. Si tratta del costo IMU dell’anno 2019 e dell’anno
2024 per euro 20.356; delle sanzioni relative all’avviso di accertamento Caorle Patrimonio e
alla verifica inail (per un totale di euro 24.637).

RELAZIONE ENTRATE CSR anno 2024 (-132.721)

L’'analisi delle entrate del CSR evidenzia uno scostamento rilevante nei minor ricavi derivanti
dalle quote regionali di residenzialita, con un valore stanziato di €1.485.173,89, coerente con
la copertura dell’anno 2023, mentre il valore a consuntivo del 2024 si attestain € 1.352.452,84,
con uno scostamento in diminuzione di € 132.721,05.

Se pur nel Piano Programma 2024-2026 era stata ipotizzata inizialmente una probabile
riduzione delle impegnative del 15%, & doveroso riportare che ad inizio 2024 '’ASSL04 ha
riattivato Uemissione delle impegnative di residenzialita (bloccate ad ottobre 2023),
emettendole durante l'anno, con modalita controllate dall’ASSL04 stessa, bloccando
nuovamente 'emissione delle stesse a fine 2024. Sulla base delle assunzioni note alla data



della predisposizione del budget, sono state previste le quote regionali a 1.485.173 in
continuita con il dato dell’anno precedente.

Specifico che relativamente a tali erogazioni/mancate erogazioni, in nessun caso 'Azienda ha
ricevuto comunicazioni ufficiali. Di fatto la normativa regionale nulla aveva definito in ordine al
numero di impegnative che sarebbero state garantite ai vari centri servizi.

Con deliberazioni della Giunta Regionale n.996/22, n.1720/22 e successivamente n.465/24,
guest’ultima avente ad oggetto lattivazione della sperimentazione per il finanziamento a
budget delle presenze degli enti gestori dei Centri di Servizi per le persone anziane non
autosufficienti e valorizzazione del case mix, si & giunti ad un fondamentale cambiamento del
sistema di contribuzione regionale delle strutture alloggio per anziani.

Tale processo, sperimentale in Veneto, ha visto protagonisti vari soggetti, tra cui le ASSL
regionali quali primiinterlocutori della Regione Veneto, e successivamente a fronte di un bando
specificante requisiti stringenti, Uindividuazione per ogni ASSL, di tre strutture pilota, le quali
hanno collaborato per fungere da “ambienti di prova” del nuovo sistema.

Questa sperimentazione € durata per tutto il 2024, arrivando a concludersi, con notevoli
difficolta a fine ottobre. Durante questo periodo di prova del nuovo sistema con le strutture
pilota, tutti i centri di servizio residenziale hanno continuato, di fatto, ad operare con il vecchio
sistema, che prevedeva il rilascio da parte dell’ASSL di competenza delle impegnative di
residenzialita.

Proprio in funzione del fatto che si stava profilando un nuovo sistema di contribuzione, le
impegnative, non sono state assegnate alla Don Moschetta con la stessa frequenza dell’anno
precedente, obbligando la struttura ad ospitare privati, con una differenza pro-capite
giornaliera media di €30,00 in meno rispetto ad un’impegnativa di residenzialita.

Per chiarire meglio indico alcuni dati tecnici:

- Conimpegnativa di residenzialita si hanno € 52,00 pro-capite/die versati dalla Regione
Veneto ed € 56,00 versati dall’ospite/famiglia per un totale di € 108,00 pro-capite/die;

- Il privato versa pro-capite/die un importo totale di € 73,00 se residenti a Caorle ed in
attesa di impegnativa (inseriti in graduatoria); un importo totale pro-capite/die di€ 75,00
se residente a Caorle ma non in attesa di impegnativa (non inseriti in graduatoria); un
importo pro-capite/die di € 83,00 per non residenti a Caorle.

La differenza di €30,00 pro-capite/die & stata indicata con una media.

Naturalmente sono stati poi verificati i giorni di scopertura dei posti letto (dal momento del
decesso al momento del nuovo ingresso) che non sono in alcun modo remunerati. L'ufficio
sociale ha prontamente sostituito i decessi titolari di impegnativa, qualora non vi fosse
'immediata proposta di nuova impegnativa dal’ASSL04 con privati. La perdita sopportata dalla
struttura non era in alcun modo sanabile, in quanto le impegnative sono di fatto MANCATE.

Di seguito si riportano i dati delle differenze relative alle presenze degli ospiti con impegnative
avvenute nel 2024 rispetto all’anno precedente. Come si evince dalla tabella ad ottobre 2024,
mese da cui sono state bloccate in toto le impegnative, lo scostamento dei ricavi era di circa
euro 107,7 mila.
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Peruna maggiore comprensione numerica dell’incidenza che questa variazione ha comportato
nell’esercizio di riferimento si riportano i dati di alcuni mesi dell’anno:
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La struttura, inoltre, con i suoi 76 posti accreditati parte con un deficit strutturale gia intrinseco
ben noto a tutti e che si ripete ciclicamente ogni anno, al quale questa situazione imprevista e
non prevedibile siva a sommare.

SERVIZIO PULIZIE del CSR (-94.287)

Altro scostamento rilevante da evidenziare & quello relativo al servizio pulizie: si era previsto un
costo per servizi esterni di € 3.616,00 in coerenza con il costo del 2023, ma si € arrivati ad un
costo finale di € 97.903,63 con uno scostamento in aumento di costo per € 94.287,63.

Gia ad agosto 2024, era pronta la documentazione per Uesternalizzazione del servizio. Da anni,
vi erano segnalazioni da parte dell’OIV interno, rispetto agli standard di qualita ISO9001, di cui
’Azienda si & dotata per il centro servizi, rispetto al servizio di pulizia. Segnalazioni ci sono



giunte anche dall’ASSL04 (servizio SIAN). La situazione del personale era al 31/12/2023 la
seguente:

COGNOME NOME SETTORE | SERVIZIO | RESIDENZA COMUNE | CONTRATTO
BATTISTON MONICA PULIZIE CAMPEGGIO | VIA ANTONIO GRAMSCI, 2/32 | CAORLE T.I/TP
BRICHESE LUCREZIA PULIZIE CD.R. STRADA FORTUNA, 16/C CAORLE T.L/PT
CERESER ALESSANDRA PULIZIE CD.R. VIA ISOLA D'ELBA, 6/9 CAORLE T.L/PT

DAVID DIANA PULIZIE CDR. VIA CONCORDIA, 1 CAORLE TI/PT
MAGLIARI ROMINA PULIZIE CAMPEGGIO | VIA DEL QUADRANTE, 19 CAORLE T.D./T.P
MONTINO MARINA PULIZIE CAMPEGGIO | VIA ORTIGARA, 7 CAORLE T.D./T.P
RONCON SERENA PULIZIE CD.R. VIA DEL QUADRANTE, 5int.11 | CAORLE T.I/PT
SHABANOSKA SAMIRA PULIZIE CAMPEGGIO | VIA CADORE CAORLE T.D./T.P
VALERI* MANUELA PULIZIE CD.R. VIA ANTONIO GRAMSCI, 3 CAORLE T.L/T.P.

La situazione del personale si € modificata nel corso del 2024, in funzione delle seguenti
casistiche specifiche, che hanno ulteriormente gravato sul livello del servizio di pulizie erogato
presso il centro servizi:

Le dipendenti del Campeggio sono 4, di queste 3 hanno un contratto a tempo pieno e
determinato e solo una di loro € a tempo indeterminato, le altre sono stagionali assunte con
awviso di selezione nostro prot. n. 1006/P del 30.12.2022.

Le rimanenti addette alle pulizie afferiscono tutte alla Casa di Riposo, di queste 4 (Brichese,
David, Cereser e Roncon) hanno un contratto part-time a tempo indeterminato a 33 ore
settimanali. A partire da febbraio 2024 la Dipendente Brichese Lucrezia, a causa di prescrizioni
mediche € stata spostata al servizio lavanderia.

A partire da marzo 2024 la dipendente Cereser Alessandra, vincitrice di un concorso come
0SS, e stata spostata in tale servizio.

Considerati gli spostamenti suddetti ed il congedo e successivo pensionamento della Valeri, le
dipendenti interessate all’esternalizzazione di fatto sono 2.

E’ stato quindi necessario addivenire ad un servizio ausiliario in struttura (ricorso a personale
interinali BLUCOOP) al fine di sopperire alla mancanza di tre unita, ma anche per migliorare la
qualita della pulizia. Il costo 2024 fuori budget del personale interinale ¢ stato di euro
94.287,63. La mancata pubblicazione della gara (sopra soglia non gestibile dalla struttura, che
non € stazione appaltante accreditata), non ci ha permesso di risparmiare con il ribasso d’asta
e con il risparmio dovuto al non acquisto di tutto il materiale di pulizia (detersivi, e quanto
relativo), che nel bando di gara era posto a carico del fornitore.

PERSONALE INTERINALE RSA (-50.848,95)

Nella predisposizione del budget 2024 era previsto l'utilizzo di personale interinale nella RSA
quantificato in euro 37.068,16.

A consuntivo il costo del personale interinale imputabile alla RSA € di euro 104.279.



Si consideri che nell’importo € incluso il costo di un collaboratore interinale (16.362) utilizzato
per il progetto Cross Care, con costi coperti dal progetto stesso. Considerando l'importo
effettivamente a carico di euro 87.917 (=104.279-16.362), lo scostamento dal budget e di euro
50.849.

Il costo non preventivato al netto delle spese per il progetto Cross Care (euro 50.848,95), &
riconducibile alla necessita sopravvenuta nel corso del 2024 di sostituire forza lavoro della RSA
causa malattia/altro.

PERSONALE INFERMIERISTICO (-125.126)

Lultimo rilevante scostamento relativo al Centro servizi residenziali riguarda il personale
infermieristico: a budget il costo preventivato era di € 183.250,00 mentre a consuntivo il valore
di tale voce € pari ad € 310.447,28, con un aumento del costo di € 127.197,28.

L'aumento del costo € dovuto soprattutto a due variabili: la prima € Uimpossibilita di reperire
personale dipendente con mansione di infermiere professionale, la seconda l’assoluta
necessita di aumentare la qualita del servizio.

Per il primo aspetto posso evidenziare che sia nel corso del 2024, che ad inizio 2025, sono stati
pubblicati due bandi di concorso per la figura di infermiere professionale a tempo
indeterminato andati deserti. Dato 'obbligo di assicurare il servizio, estremamente delicato per
la cura e la salute degli ospiti della struttura, e la tendenza di questo segmento del mercato del
lavoro dove tutte le figure stanno scegliendo la libera professione, UAzienda si e trovata
nell’obbligo di assumere liberi professionisti, con un aumento del costo orario notevole, da
€24,50 di un infermiere dipendente ai € 35,00 che chiede il libero professionista con le fatture.

Si tenga presente che per la tipologia degli ospiti (che richiedono un livello e un monte orario
superiore allo standard) e rispetto alla pianta organica approvata, il personale diretto di 2 unita
e assolutamente insufficiente a coprire il fabbisogno del servizio, che & almeno di 8 unita a 36
ore settimanali. Il fatto che i concorsi vadano deserti comporta Uobbligo e la necessita di
ricorrere al personale di libera professione.

Lo scostamento del budget di euro 125.125 e ricostruibile con il differenziale di costo orario del
personale di libera professione con il costo del dipendente per le ore di lavoro necessarie.

La necessita di ricorrere alla libera professione ha permesso al centro servizi di aumentare il
livello di qualita dell’assistenza sanitaria, che nel corso del 2023, e all’inizio del 2024 aveva
subito una notevole riduzione, segnalata dai professionisti sanitari dipendenti della struttura,
quali fisioterapisti, ma anche da numerose segnalazioni di parenti di ospiti degenti, che
lamentavano la difficolta di relazionarsi con gli infermieri prima presenti nel centro servizi,
reperiti dall’estero mediante agenzia serba, incapaci di esprimersi correttamente in italiano.

CONTRIBUTO ADI SAD ANNO COMPETENZA 2023 (-50.098)

Nel corso del 2024 & stato erogato dalla regione il contributo per il servizio SAD per una somma
di soli euro 45.902. A bilancio del 2023 era stato stanziato un importo stimato di euro 96.000.
La differenza € imputabile ad un errore di comunicazione tra azienda e ASL nello scambio dei
dati necessari alla liquidazione del contributo.



Non vi & stata la comunicazione del’ASL del prospetto di liquidazione che solitamente avviene
a meta anno e quindi & stato erogato a fine anno U'importo piu basso, senza possibilita di
integrarlo e correggerlo.

MERCATO ITTICO DIFFERENZA SU AFFIDAMENTO (-30.230)

A budget 2024 & imputato un importo di affidamento di 104.000 come anche approvato
successivamente dal comune. Tale importo rispettava 'equilibrio di gestione del servizio.

A consuntivo il Comune non ha impegnato la somma prevista a bilancio ed ha mantenuto
quella del 2023.
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SCOSTAMENTI POSITIVI RISPETTO AL BUDGET
PLUSVALENZA VENDITA CASE MOBILI (+37.074)

La vendita per sostituzione delle case mobili del campeggio ha generato una plusvalenza di
37.074 non preventivata a budget.

PROGETTO PNRR (NON IN BUDGET) (+142.446)

Nel budget 2024 non era stato previsto. Le unita attivate e agevolate dal progetto sono 88 a
fine anno 2024. Cio comporta un margine positivo tra il contributo maturato (+213.134) ed i
costi correlati (-70.688) di circa 142.446. Tale maggiore entrata e stata imputata al centro di
costo del SAD.

ENTRATE CENTRO DI COSTO CAMPEGGIO

Sirelaziona in seguito 'andamento del centro di costo relativo al campeggio comunale Santa
Margherita. Il risultato finale del centro di costo si attesta in € 612.524,69.

ENTRATE CENTRO DI COSTO PARCHEGGI

Sirelazionain seguito 'andamento del centro di costo relativo parcheggi on street ed of streeet.
[Lrisultato finale del centro di costo si attesta in € 94.580,57.

ENTRATE CENTRO DI COSTO MENSE

Si relaziona in seguito 'andamento del centro di costo relativo alle mense scolastiche. Il
risultato finale del centro di costo si attestain € 30.410,38.

Si evidenzia che i dati inseriti in relazione sono attualmente provvisori, in quanto con lo studio
Pinni, stiamo verificando che siano pervenuti tutti i dati definitivi per ogni centro di costo. A
fronte dell’attuale lavoro di chiusura del 2024, e valutata Uattivita dell’anno 2025, siamo in
grado di proporre una bozza del previsionale.

Allegato:



tabella riepilogo scostamenti piu significativi.

Allegato 1

Descrizione voce
Minor ricavi quote regionali di residenzialita
Servizi esterni di pulizia
Prestazioni infermieristiche
Personale interinale
IMU
sanzioni per corsi e sanzioni IVA Caorle Patrimonio
Contributo regionale ADI - SAD (competenza 2023 incasso 2024)
Progetto PNRR (fuori budget)
Plusvalenza su vendita case mobili campeggio

Differenza ITTICO

Centro di attivita

RSA

RSA

RSA

RSA

RSA

RSA

SAD

SAD

CAMPEGGIO

o hl
Valore stanziato a Valore a consuntivo

/

budget 2024
1.485.173,89

3.616,00

183.250,00

37.068,16

0,00

0,00

96.000,00

0,00

/

31/12/2024

1.352.452,84
97.903,63
310.447,28
87.917,11
20.356,80
24.636,60

45.901,77

37.073,77

Valore
differenziale

-132.721,05

-94.287,63

-127.197,28

-50.848,95

-20.356,80

-24.636,60

-50.098,23

142.446,25

37.073,77

-30.230,00

-350.856,52







