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v.2.8.3 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA
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v.2.6.:3 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA:

Nota integrativa al Bilancio di esercizio chiuso al 31-12-2017

Nota integrati

La presente nota integratfva costifuisce parte integrante del bilancio 2l 3 141242017,

I bilancio viene redatto in forma abbreviala in quants non somo Stati superati, per due esercizi consecutivi, i limiti previsti
dall'art. 2435-bis del codice civile.

11 bilancio tisulta conforme a quantc previsto dagli articoli 2423 ¢ seguenti del cadice civile ed af principi contabili nezionali
pubblicati dali'Crganismo lialinno di Contabilith; esso rappresents. pertanlo con chiarezzz ed in moda veritiero 2 cometo la
situaziont patrimoniale & firanziatia dell'szienda speciale ed il ristltato econonico dell'escreizio.

I! conlonute delio siato patrimoniale edel conte economico & guello previsto dagli articoli 2424 & 2425 del codice civile:

Lz nota imegrativa, redaita ai-sensi deli'art. 2427 del cadice civile, contiere inoltre lalte le informazioni utili a fornire kna
comelta interpretazione del bilancio, o

Nel presente docutente verranno inolire Fomite le informaziont richieste dai numer] 3 & 4 dell'art, 2428 c.c,, in quanto, come
consentito dall'art. 2435-bis del codice clvile, non & stata redatts la relazione sulla gestione.

Le informazioni contenute nel presente documento sor0 presentate secondo Tordine in oui le relative voci sons indicate aclle
stato pateimonizle e nel conto economics,

In riferimento & quanto indicato nella parte introduttiva della presente nota integeativa, si-altesta che, ai sensi dell'ar, 2423, 3¢
comma del codics civile, qualora Je informaziond richieste da specifiche disposizioni di legge non siano sufficienti a dare ung
rappresentazione veritiers e correlta della situazione aziendale vengono fomite le informazioni complementari rilenuls

necessarie allo scopo.

Non si sono verificati casi ecoeelonaii che abbiano reso necessario il feorso & deroghe di cui ail'et. 2423, commideSe
all'ar., 2423-bis comma 2 codice eivile,

Il bilancio d'esercizio, cost come s presente nota integrativa, sona stati redatti in unith di eura..

Brinciplaiiedaziane del Bilancid

La valulazione delle voei di bilancio 2 avvenuts nel rispetto del principio della prudenza e nella prospettiva di conlinuazione
delPnttivits. Al sensi dell'art, 2423-bis ¢.1 punto 1-bis c.c., la rilevazione e la presentazione defle voci & effelluata tenendo
conto della sostanza dell'opemzione o del conlratto, ' .
Nella redazione del bilancio dlesercizie gli oneri ¢ | proventi sona stau isceitth secondo il principio di compelenza
indipendentemente dal momento della lore manifestazione numeraria. 57 & poralirs tenuto conta dei rischi & delle perdite di
competenza dell'esercizio, anche se conossiutt dopo la chiusura di questo.

SHHHTa S conIenUtBOalIPTOSRE NG i BIlaNClo
Lo stato patrimoniale, il conto economice e le informaziont di natura contabiie contenute nella presenie.nota integrativa sono
conformi alle scritture contabili, da ol sone stati dirétamente desunti.

NeHl'ssposizione dello stalo pairimeniale e del conlo economico non sono stati effetluati rag
da aumeri arabi, come invece facoltativamente previsto dall'art, 2423 ler del c.o.

gruppamenti delle vooi precedute

Al skmsi dellart. 2423 ter del codice civile, si precisa che tutte le voci di bilancic sono Ssultete comparzbili con T'esereizio
precedente; non vi & stala perianto necessita di adettere. alcuna voce deli'esercizio precedente.

Afsenst dellart, 2424 del codice Givilé si conferma che non esisiond elementi dell'attiva o del passivo che ricadano solio pil
voti del prospetto di bilanaio.

Flitdziene ‘
1 critesi applicati nella velutazione delle voct di bilancio ¢ nelie rettifiche di valore soso conformi alle _dispgstzim::i_del codice
civite e alle Indicazioni contegute sei principi contabili emunati dall'Orgenismo Italiano di Contabilitd. GIi skessi inoitre non
sang variati rispeito all'esercizio precedente.
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v2.63 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

A sensi dellarticolo 2427 c. 1 n. 1 del c.c. si illusirano | pis significativi eriter] di valutazione adottati nel rispetto delle
disposizioni contenute all'an.2426 del codice civile, con particolare riferimento x quelle voci di bilancio per le guali i
legisiatare ammette diversi criterd di valutazione e di rettifica o per le guali non sono previsti specifici criteri.

REraintormazion:
Vailiazignie pesteiin valuta

L"Aziends Speciale, alla data di ehiusura dell'esercizio, non detiene erediti 0.debith in valuta estera.

2

L'Aziendn Speciale, ai sensi defl'ar1.2427 n. 6-tey, attesta che nel cosso dell'esercizio non ha poste in essere alouna operazione
soggetta ail'obblige di retmcessione a termine.

Brstazioniconapblgodirer gcesslons A ermine

€12412077,

e Tty

INTET AN Al SerBH OBl Atk 1, CoMme.| 2o,
In relazione al disposto di cui all'act. 1, comma 125, della legge 12472017, in mierito ail'ohblige di dare evidenza in nota
integrativa delle somme di denaro eventoalmente ricevute nell'ssercizio a titolo di sovvenzioni, contributi, incarichi retribuii
& comungue vantaggi economici di gualungue genere dalle pubbliche amministrazioni e dai soggetii di cui al comma 125 de!
medesima arficolo, FAziends Speciale aitesta che nel corso dellesercizio 2017 ha ricevuio complessivamente Burg

2.156.462,16 suddivisi come segue:
- Egteergante Reg_iane Veneto tramite AULSS 4 Buro 1.302419,23 guole regionalt di residenziality;

Ente eroganie Aulss 4 Eiro 70.856,16 quale corrdspettivo conisibule servizib.dbmiciliam-_assistenza integrata, Buro

48.395,00 quale corrispettivo Hinborso costi di risbilitazione;

Enle crogante Comiuni vasi Eiro 106.919,28 quale corrispettive di rette di ospitalita casa di Riposo;

Ente erogante Comune di Caorle:
§ Euro 175,635,38 quale corrispentivo gestioné verds pubblico
§ Euro 201.838,01 qualc comispeltivo gestione parcheggi & pagamento
§ Euro $8.360,64 quale comispeitivo servizi strumentali mercato ittico
§ Euro 151.538,46 quale contribulo costt sociali servizio SAD ¢ menie scolastiche .

1
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w2563 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

Nota integrativa abbreviata, attive

¥ valori iscrittd nell'awtive dello siato patzimoniale sono stati valutali scma_d:& guanto pif::visio dalf'articolo 2420 del codice
civile & in conformitd ai principi contabili nazionali. Nelle sezioni relative alle singole posle sono indicat § critesi applicati
neilo specifico. '

Immobilizzazioni

Le inmimobilizzazioni immateriali, ricorcends i presupposti previsti daj principi contabili, sono iscritte neli'altivo di stato
pairimoniale al cosio di acquiste efo di produzionc ¢ vengono ammortizzate in quote costanti in funzione dellz loro wtilith

futura,
11 valore delle immobilizzazioni & esposio al netto dei fondi di ammortaments e delle svalutazioni,
In dettaglio
« il coste soflware & ammortizzaio in 5 esercizi;
- ledlre ITmmobilizzazion] insmateriali includono principalmente:
o Assolvimento di obbligo formativo di cui D.LGS. 8172008 con valenza lriennale;
o Implementazione, verifiche e gestione sisterna qualitd;
o Manulenzioni su beni immobili di terzl,

¥

Tt criterio di ammontamento defle immobilizzazioni immateriali & state applicato con sisternaticith ed In ogni esercigio, in
selazione zlla residuz possibilita di wilizzazions economica di ogni singalo bene o spasa.. '

Al sensi e per ghi effetti del'arll0 della legpe 19 marzo 1983, n. 72, 2 cost come anche richiamate dalle successive leggl di
rvalutazions monetaria, si precisa che per i beni immateriali futiora esistenti in patrimonic non & stata mai eseguita alcuna
rivalutazione monelfria.

ImmoBilizzazioni rateriall

1 cespiti appartenenti alla categoria delle immabilizzazioni materiali, rilevati afle data in cui avviene il wresferiments dei rischi
& dei benefici connessi al bene aoguisito, sono iseritli in bitancio al costo di acquisto, aumeniato degli eventuali- oneri
accessori sostenuti fino al momentoe in cui | beni sono prontl alluso ¢ comungue nel limite del loro valore recuperabiie;

T criteri di ammortamento delle immobilizztzioni materiali non sone variati rispetto a queli applicat] nellesereizio
precadents. ' '

Al sensi e per gii efferti defl'art.10 della legge 19 Marzo 1983, n.72, cosl come anche richiamato dalle suceossive leggi di
vivalutazione monetaria, si precisa che per i beni materiall (witora esistenti in patrimonio non & stata mai eseguita alcuna
rivalutazione monetaria, ‘ ' ’

Si evidenzia chie non & stato necessario aperace svalutezioni ex art. 2426 comma | n. 3 del codice civile in quanto, come
previsto dal principio contabile OIC 9, non song stati riscontrati indicatori di pblenziali peedite durevali di valore delle
immobilizzazioni materiali, : ’ :

Mavimenti delle immeobilizzazioni

Nel presente paragrafo della nota integm(iva si analizzano i movimenti riguardanti le immobilizzazioni immaterinli, materiali
& finanziatie. :

Per ciascuna voce delle immobilizzazioni & stato specificato:
* [} costo siorico; :
* le precedenti rivalutazioni, svalitazioni ed ammortamenti delle immobilizzazioni geistenti allinizio dell'esercizio;
4 le'acqu isizioni; gli spostamenti da una voce ad ua'altra, le zlicnazioni ¢ le eliminazioni avvenuie netl'esercizio;
* lerivalutazioni, le svalulazioni ¢ gli smmortamenti effetiuati nelfesercizio;
¢ 1a consisieoza finale deflimmobitizzazione.
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v.2.6.3 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

| immoblitzaziont immateriall lmmobilizzaziont materiall [ Totale Immebiflzzationi ‘

217.611 315598

217.611 315.508

245.486 2261426, 471812

245486 2061285 ) ArEiE

I costi di manutenzione avent nature ordinaria soro addebitatifimputati integralmente a Conto Economico. 1 costi
manulenzione aventi natura incrementativa sono attribuiti ai cespiti cut si riferiscono ¢ ammortizzati con essl in relazione alia

residua possibitlth di udlizzo degli stessi. .

Operazioni di locazione Em.an;;‘ggjg

L'Azienda Speciale alla data di chiusura delf'esercizio non ha in corsa alcun ;:cmtmlm'di leasing finanziario.

Atlivo circulénte

Gli elementi dell'mtivo circolante sano valutati secondo quanto previsto dai numeri da 8 a 11-bis deilarticolo 2426 del codice
eivile. 1 eriteri viilizzati sono indicati nei paragrafi delle rispettive voci di bilancio,

Le disponibilita liquide sona iscritte per it loro cHettivo importo..,

Rimanenze

Maierigprine. si

I] costa defle rimanenze di materie prime, sussidizrie e di consuma che presentano caratieristiche elerogenee e non sono L
loro scambiabili & stato caleolalo & costi speeifici, ovvero attribuendo ai singoli benl T costi specificatamente sostenuti per ghi
stessi. Il valore cosi determinalo & stato opportunamente confrontato, come esplicitamente richicsto dall'arl. 2426 n. 9 del
codice civile, con il valore di realizzazione desumibile dulfandamento del mescalo. ' ' ‘

Crediti iscritti nell'atfivo circolante

1 crediti iscritti nell'attivo circolante song stali valutati al presumibite vatore di reslizzo avvalendosi della facolth concessa-
dall'art. 2435-bis c.c.

Oneri finanziari capitalizzati

“Tutti gli interessi e gli altri oneri finanziari sono stati interamente spesati nall'esercizio. Al fini delf'art. 2427, ¢. 1, n. 8 del
codice civile 51 attesta guindi che non sussistono capitalizzazioni di enerd finanziari.
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v.2.5.3 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

Le poste del patrimonio nelto e del passivo dello stato patrimoniale sono state iseritte in conformith ai principi conrabili
nazionali; nellz sezioni relative alle singole posic seno indicati | eriterf applicati nello specifico.

Patrimonio netto

Le voci sonw esposte in bilancio al lore valore contabile secondo le indicazioni contenute nel principio contabile OIC 28,
Debiti

1 debiti sono stali esposti i biiﬁncin al valore nominale, avvalendosi della facolth concessa dai]‘att.-?435-bis &.c.

1] costo per TFR & stato caleslato in conformit alle disposizioni vigenti che regolano il rapporto di lavoro per i personale

dipendente e corrisponde all'importo versato al fonde di tesorerla come previsto dalla normativa alla data di chiusura di
hilanclo, )

Bilancio df eserglio al 31-12-2037 Pay. B 32
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v.2.6.3 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

Nota infegrativa abbreviata, conto economico

H conto economico evidenzia if risyliato cconomico delf'esercizio.
Esso Fornises uan rappresentazione delle operazioni di gestione, medinnte una sintesi dei componenti positivi e negativi di

reddito che hanno contribuito a determinare i risuitato economice. | componenti positivi ¢ negalivi di seddito, Bcritti in
bilancio secondo quanto pre.v:sLu dall'articolo 2425-bis del codice civile, sono distini secondo appartenenza, alle varie

gestioni: caratieristica, accessorin ¢ finanziaria,

L'attivith caratterisiica identifica i componenti di reddito ganarau da operazioni che si manifestano in via continuativa e, nel
settofe rilevante per lo svolgimento della gestione, che identificano e gualificano Ja parte peculiare e dfslm!wa dellattivity

sconomica svolta dall'Azienda Specnaic, per Ie qualc ia stessn & finalizzaia,
L'autivith finanziaria & costituita da operazioni che generane provent e onerf di natura finanziaria,

In via residuale, Valtivifa accessoria & costituita dalle operazioni che generano componenti di reddito che fanno parte
dell'attivitd ordinaria ma non rientrano nell'sttivith caratteristica e finanziaria.

“Valore della praduz'ione

I ricavi sono iscritti in bilancio per contpetenza, al nelto dei resi, abbuoni, seonti ¢ premi, nom:hc delle imposte dirciiamente
connesse agli stessi,

I contributi in conto esercizio, rilevali per compelenza nell'esercizio in cut & sorto ton ceriezza il diritio alla pcrcczmne., sono
indicati neil'apposita voce AS in quanto integrativi dei ricavi della gesm}ne caraiteristica £/6 a riduzicne del coutl ed oneri
delia gestione caralferistics.

Costi della produzione

I costi ed oneri sono imputati per competenza e secondo natura, at netto dei resi, abbuoni; sconti e premi, nel rispetto del
principio di correlazione cott i ricuvi, ed iscritti nelle rispettive vori secondo quamo previsto dal pnnmpm contabile OIC [2.
Per quanto riguarda gli acqmsh di beni, i relativi costi sono iscritti quondo si & verificato I passaggio sostanzlale e non
formale. del titolo di proprietd assumendo quale parametro di riferimento, per il passggio sostanziale, il trasferimento dei
rischi e benefici. Nel caso di acqulsto di servizi, I relativi costi song iscrini quando il servizio & stato ricevulo, ovvero quando
Ja prestazione §i & conclusa, mentee, in présenza di prestazion di servizi continuative, i relativi cosli soro iscritti per [a quota

maturata,

Proventi e oneri finanziari

t proventi e g oneri finanziaté sono iseritti per compeicﬁzn in relazione slig quota maturata nell'esereizio.
Imposte sul reddito d'esercizio, correnti, differite ¢ auticipate

L'Azienda Speciale hia provveduto allo stanzimento delic imposte delfesercizio sulla base dell'applicazione delle norive
tributarie vigenti. Le imposte correnti si rifer/scono alle imposie di competenza dell'esercizio cosl come risultanti daile

dichiarazioni fiseali. .

Emﬁesiefdl Srlte sianielpate

el conto economico fon & siato effelivats aleuno stanziamento perle imposte diffesite attive o passive, in quento si ritiene
che le differenze. temporanee tra ongre fiscale teorico ed onete fiscals effettivo siano di importo 3 irrilovante rispelto al reddito

imponibile compléssiva,
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V263 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

Di seguito vengono riportate Te alire informuzioni richicste dal codice civile.

Dati sull’occupazione

I numero medio dei dipendénti, calcolato consideranda 1z media gwmaiierﬂ & aumentata rispetio slf'esercizio precedente, 4
seguito di nequisio di camo. d'szienda, avvenuto in data 207122016 rogite Notaio dottor Angelo sergm Vianello, reperiorio o,
18006 raccolta n 12518..

Compensi, anticipazioni e crediti concessi ad amministratori e sindaci e
impegni assunti per loro conto

L'Azienda Speciale non ha deliberato compensi, né esistono anticipazioni & crediti, a favere dell'organo smministrativo.
Inclice 1a stessa non ha assunte impegni per conto di tale argans per effelio di garanzie di qualsiasi tipo prestate.

12 pregente un revisore unico il cui compensd apnuo per l'esereizio 2017 ammeonta ad Buro 3.060.00 olire ad oneri ed IVA di
legge, ¢i cui erogaii Buro 1.530,00 oltre ad onesie IVA di legpe.

Irmpegni, garanzie e passivitd potenziali non risultanti dallo stato patrimoniale
Non esistono impegni, garanzie o"passivith potenziali non risultanti dalio stato patrimoniale.

Informazioni sulle operazioni con parti correlate

Ai fini di guanto disposte dalla normativa vigente, nel carso dell'esercizio non sono state effettuste opcramom con partl
correlate.

Informazioni sugli accordi non risultanti dallo stato patrimoniale
Nel corso dell'esercizio non & stato posto in essere alcun accordo non riseltante dullo stalo patrimoniale.
Informazioni sui fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusara dell'esercizio

Con riferimento al punto 22-quater delPart. 2427 del codice civile, non si segnalane fanit di ritievo successivi alla chiusura
dell'esercizio che abbiano inciso in maniera rifevante sull'andamento patrimoniale, finanziario ed economico.

Imprese che redxgona il bilancio consolidato deli'insieme pili piccolo di imprese
di cui si fa parte in quanto impresa contrallata

MNon esiste la faltispecie di cui ail'art. 2427 p. 22-sexies del codice clvite.

Informazioni relative agh strumenti finanziari derivati ex art, 2427-bis del
Codice Civile :

Sj atiesta che non & stato sotteseritt aicun strumento finanziaric derivato,

Prospeito riepilogativo del bilancio della societh che esercita I'attivita di
direzione e coordinamento
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w263 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

Nota integrativa, parte finale

1 presente bilancio, composto do siato patrimoniale, conto economico & nota integrativa rappeesenta in mode veritiero €
cometio [a situazions pairimonizle ¢ finanziaria dellAzienda Speciaie Don Moschetts, nonchs ri risultato economico
dell'gservizio e corrisponde alle seritture contabili.
5i evidenzia che it bilancio viens presentsio entro il mapgior termine previslo datlu Statuta Sociale e dal Cedice Civile, in
presenza di speeifiche esigenze legale alla sirotiura dell'Azienda,
Invitiamo perianto ad approvare il progeito di bilancio al 31/12/2017 unitamente con la propodta di  coprire Ia
perdita  d'esercizio di  Buro 340984 medisnte una corrispondente riduziene del fondo di dotamione cosl
wome proposte dall'organo amministrativo..

. I Bilancio & vera ¢ reale e corrisponde alle seritture contabili

CAORLE, 1306/2018

I Presidente

Carrer Giovannj
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v.2.8.3 AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA

Af sensi dell'arl. 2457-bis . 4 del codice olvile, si attesta che 'Azicnda Speciale non & soggettn ali'altui anivith di direzione o
caordinamento,

Azioni proprie e di societh controllanti
81 atlvsta che I'Azienda Speciale non & soggetta ai vineolo di controllo da parte di shouna societh o gruppﬁ societario,
Infermazioni richieste dalla legge in merito a startup e PMI innovative

In relazione alle informazioni richieste dall'art.25 DL I8 ottobre 2012, n. 179 in merito ai costi di ricerca e sviluppo, i
specifica che il preseate punto non & pertinente, nion trattandosi di societa Startup e PMI funovativa..

Proposta di destinazione degli utili o di copertura delle perdite

Ally luce di quanlo sopra esposto, Vorpano amministrative Vi propone di coprin: Is perdita d'esercizio di Ewro 5.409.84
mediante bna carrispondente riduzione del fondo di dolazione.,
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AZIENDA SPECIALE DON MOSCHETTA
Codice fiscale 04053410272 - Partita iva 04053410272
VIA BUONARROT] 10 - 30021 CAORLE VE
Registro Imprese di Venezian, 362194

Relazione sulla attivitd svolta nell’anno 2017

Il risuitate di bilancio 2017 & pari a una perdita di € 5.410,00 (arrotondato all'unitd) comprensivo di
imposte di cui Irap per € 22.100,00 e ires per € 1.270,00 (importo ridotta perché nel calcolo dellimponibile &
stats scontata I'80% della perdita precedente). 4 '

L'aumento di attivita imponibili a fini IRAP e Ia presenza un numere maggiore di tempi determinati tra
i dipendenti, dovuto a un notevole turn over {di cul si rinvia la spiegazione pit avanti) hanno di fatto
comportato un NUOVo costo rispetto all'anno 2016 — IRAP - di circa € 22.100,00 che sara da prevedere anche
per gli esercizi successivi e nel corso del 2018 comporterd un esborso finanziario di ¢irca it doppio dovuto al

pagamento del saldo 2017 & acconto 2018.
i risultato altresl & stato influenzato da una sopravvenienza attive di € 69.611,51 derivante da un

accordo di bompensazione debiti/crediti con la caorle patrimonio di competenza anni precedenti. Quindi in
realtd avremmo avuto nel 2016 una perdita inferiore di circa €69.611,51 e quest’anno una perdita superiore

comprendendo la somma indicata.

INTRODUZIONE .
I risultato di bilancio deriva dalla sommatoria di gestione di servizi molto diversi fra di loro

L'operazions decisa dalPamministrazione comunale di trasferire i servizi gestiti sine al 2016 dalle societs
Caorle Patrimonio srl persegue due finalitd principali: la salvaguardia dei posti di lavoro garentiti dalla
gestione precedente e la possibility data alla Azienda speciale Don Moschetta di diversificare le attivita per
compensare la perdita ormai consolidata del Centro di servizi dovuts al mancato accreditamento dei 10 post!
letto e all'aumento dell'offerta di residenzialita nel territorio afferente F'Azienda Ulss 4 a fronte di un numero
invariato di impegnative di residenziality (come gid ampliamente illustrato nelle relazioni degli anni
precedenti). ' '

A fronte di tali aspetti positivi per la sopravvivenza economica dell'Azienda Speciale, il trasferimento di tali
attivita ha appesantito la gestione amministrative/contahile e gestione del personale stante la presenza di
tre CCNL da applicare, la diversificazione delle tipologle di acguisto, la peculiaritd di organizzare. attivita
stagionali e annuali. }

Il passagelo dei servizi & awenuto in tempi molto ristretti e purtroppo non & stato possibile avere un
“passagglo di consegne” efficace e completo da parte dell’amministrazione precedente dovuta altresi al fatto
che Funico amministrativo della societh passato allazienda speciale e che avrebbe potuto aiutare il
personale Internc é stato assente per i mesi iniziali e successivamente dal secondo semestre dell’anng,
Chiaramente cié ha comportato un aggravio sulle procedure amministrative e la difficoltd ad essere sempre
aggiornati in tempo reale.

Altresi non & stato sempre possibile aggiornare la programmazione sui singoli servizi.

Ulteriore “peso” caricato all’azienda speciale & stato I'obbligo previsto dal contratte di locazione del
campeggio di effettuare investimenti per circa € 60.000,00 alfanno per 5 anni e ulteriori € 200.000,00 nei
residui 4 anni a fronte di un canone di affitto per attivith commerciale limitato, pari a € 20.000,00.

I notevoli investiment] effettuati nel’anno valutati improcrastinabili  dal parte del consiglio di
amministrazione per rispondere sia agli indirizzi dell'amministrazione indicati sopra che 2 normative cogenti
(ad. es, aderpimenti antincendio campeggio s. margherits, prescrizioni misure apertura porte per le stanze
di degenza dell'immoblie adibito a centro di servizi), e alcunj voluti per risanare gli spazi interni del centro -
servizi oltre a migliorare la frulbllita di alcuni servizi, hanno perd eroso la disponibllita finanzlaria dell’azienda -
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speciale: a tal proposito sard necessario gid dall'anno in corso stabilizzare e ripristinare almeno in parte la
disponibilita di cassa per garantire il rispetto delle scadenze di pagamenta.

CENTRO SERVIZI RESIDENZIALI (CA_SA DI RIPOSO) E SERVIZIO MENSE

5i & ritenuto aggregare le due attivita nelle relazione e nei dati successivi di bilancio evidenziando salo aicum
dati in guanto il servizio di preparazione dei pastl avviene negli stessi locali e per it servizio pasti si utilizzano
delle economie di scale derivant! dall’utilizzo degli stessi _iavoratcn e utenze comuni.

Priorits datasi dal nuovo consighio di amministrazione & stata quefia di intervenire con opere di
risanamento e abbellimento allinternc e all'esterno dells struttura necéssarie per [a vetustd delimmobile
non pill procrastinabili anche per riqualificare anche dal punto di vista igienico-sanitario e per giustificare
eventuali aumenti delle rette a parziale recupero degli introiti mancanti. ' ‘

Come gia anticipato nella relazione sul b;lanc;o consuntivo 2015 ed in quella del bilanclo di previsione,
nel corso del 2016 si sono persi complessivi n. 10 posti letto per non autosufficienti 8 causz della
insufficienza def mq destinati agll spazi comuni previst! dalla normativa regionale {ex L. 22/2002 e decreti
attuattivi successivi). :

U'adeguamento della previsione regicnale & necessaria sia per poter essera destinatari della quota
regionale ad oggi pari a € 49,00 giornalier, ma sopratiutto & condizione necessaria per poter svolgere
{'attivith prevista par Centro di servizi per anziani non autosufficienti.

La conclusione delliter amministrativo per I'ottenimente prima dell’autorizzazione ali'esercizio e poi
dell'accreditamento istituzionale & avvenuto a fine marzo 2017 ed & stato possibile giungere a tale risultato
rinunciando a 10 posti letto, passando da 86 agli attuali 76.

Non & stato pils possibile procrastinare la riduzione della capacita ricettiva altrimenti sarebbe stata a
rischio lintera attivita del centro di servizi don moschetta,

Questa riduzione comporta la perdita di poco pit di€ 98,00 al die a posto letto.

D‘altra parte non & stato possibile procedere ad una riduzione dei costi tale da compensare i minori
introiti in quanto. alcuni di essi derivane da contretti di forniture e servizi sottoscritti in periodi precedentie
aleuni sono md;pendentl al n. di ospitl presenti quali per esemplo le utenze (riscaldamento, energia eletttica,
telefono, manutenzioni, servizi di-pulizia dell'immobile —tra | pils rilevanti).

Come gl indicato nella relazione sl bilancia 2016 nella gestione dei costiha i inciso Y'annosa guestione
delle spese straordinarie di manutenzione alimmobile necessarie e non pmcrastinabili che ha dovito
sostenere Faziends don moschetta anche se di competenza della proprietd per mancati interventi delle
stessa. Alcuni intervent! sono stati canglobatl in contratti di servizio per poterli diluire nel tempo.

Discorso a parte merita la gestione del personale a ‘cui-si rinvia poco oltre.
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Alcuni dati di bilancio:

cornpreso centro diurno)

Attivita primarie ANNO 2017 ANND 2016 ANNO 2015
Rette per ospitalita {auto -
Non auto - temporanei, 1,376.439,84 1.431.632,27 1.584.073,35

Contributo regionale per ospiti

1.375.108,85

1.520.757,56

Aon auto 1.302.415,23
Totale attivitd primarie | 2.681.859,07 2.806.741,22 3.104.830,91
Attivita secondarie
Mensa scolastica 73,8;22,38 §1.979,25 107.478,43 |
Altre mense 56.896,26 54.430,21 44.761,54
Totale attivita secondarie 130.718,64 146.409,46 152,240,37
ENTRATE 2.812.577,71 2,9538.150,68 2.257.071,28

Per quante riguarda il servizio mense scolastiche va evidenziato il fatto che a fronte di una riduzione di
entrate di circa € 30.000,00 dal 2015 al 2017 dovuto principalmente sila riorganizzazione dell’orario
scolastica che ha di fatto eliminato i rentri pomeridiani degli allievi che non frequentano il tempa pieno,
Fazienda garantisce ancora lattivity di “scodellamento” dei pasti agli allievi della mensa scolastica in
entrambi i turni di mensa mettendo a disposizione 1 cuoco per circa 1,5 ora al giorno per 5 gg la settimana
(costo stimato annue € 5.000,00) '
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Uimpatto del nuovi servizi affidati dal Comune & stato In parte destabilizzante per Pattivita di centro sefvizi
residenziali per anziani In quanto si sono modificati alcuni equilibri organizzativi e soprattutto si sono
sovrapposti ruoli e funzioni creando una sorta di incertezza sulla routine lavorativa. Queste ha comportato
an elevato turnover che chiaramente ha aggravato l'organizzazione e soprattutto ha avuto un impatto
negative sulla qualita del servizic Brogato nott soho state garantite nef turnover le buone prassi che
nell'anno precedente avevano portato ad una valutazions sul sistema qualitd, 2 cura dell’ente certificatore,
molto elevata tale da ottenere anche 2 note di merito. Purtroppo la valutazione dell'ente certificatore
nell‘anno 2017 non ha confermato il medesimo livello di qualitd di erogazione del senﬂzm, sebbene sia
comunque rispondente alle linee guida sulla certificazione di qualita.

Memori di questo e préeso atto inoltre delle evidenze richieste dai nuovi parametri di valutazione del servizio
evidenziati dalla Regione Veneto e ripresi dalfAulssd nell’effettuazione delle verifiche periodiche, si & gia
iniziato un processo di miglioramento inizislmente a livello di ridefinizione della turnistica del personale di
assistenza, che garantisca una maggiore stabllitd di presenzs per gruppo di lavoro e relativa stabilita per i
gruppi di ospiti tale da aumentare i punti di riferimento quotidiani per gli stessi.

Si € ripreso il modello organizzative di responsabilita diffusa rispetto al modello verticistico e accentratore, si
sta Intraprendendo un percorse formativo che riassegni all’'utente la centralitd dell’agire ponendo sempre
maggiorimente in evidenza Vindividualitd df ogni singolo ospite. In questo senso con il mese di maggio inizierd
una attivith formativa attiva e partecipata da tutti gli operatori del centro di servizi sulla tematica della
contenzione e nello spedfico nel “contrastare [a contenzione”.

Alcuni dati sull"attivita residenziale:
Presenza utenti

e che gli anziani ospitati nel corso deli’anno 2017 sono stati complessivamente n. 104
s che nel corso dell’anno si sono avuti i seguenti movimenti:

; Nupvi ' Giornate di| Giornate di
Assistenza o . ' :
residenziale entrati Deceduti presenza presenza

totali potenziall effettive
In convenzione 20 21 27.740 26.537
Privati 14 {*}

{*) di cui n. 5 entrati poi in convenzione

Primo doto rifevonie

Nor. & pli certa la copertura dei’ posti resi liber! durante F'anne con ospiti con relative qu:nte sanitarie ¢
pertanto nel solo 2017 ¢'& state una minor entrata dovuta dal rimborsa Aulss pari a € 58.947,00 dovuto in
parte al periado che intercorre dail useita di un‘ospite all’entrata di un altro, ma soprattutto al mancato
riconoscimento della totalith delle. guote sanitarie.

La presenza delle ospitalitd da privati riducone ma non annullano il mancato introifo in guanto la guota
sanitaria & pari ad € 49,00 al die mentre la quota chiesta al pnvatcr & pari a € 20,77 al die

]
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Anche per il centro diurno si & realizzato lo stesso trend della residenzialita: minori quote sanitarie e quindt
maggiore presenze di privati le cui tariffe alberghiere coprona solo parzialmente la mancata erogazione della

impegnativa.

Elementa nuovo per il centro diurno & stato l'inizio del nuovo progetto di apertura del servizio al turista che
ha visto la presenza per mesi 2 di 1 anziano in vacanza che gia frequentava nella cittd di residenza un servizio

analogo.

Potenzialmente tsle servizio potrebbe dare buoni risultati se strutturato in ambienti diversi dalla casa di
npmso e se pubblicizzato quale servizio turistico e non socio-sanitario in quanto maggiormente spendibile tra
i professionisti del settore turistico. Infattl con l'avvio della stagionalitd 2018 si & cercata una maggiore

Giornate Giornate di
Centro e | dl
~ N. ospiti presenza
diurno ‘ presenza .
. effettiva
potenziali
Ift convenzione 3 915 77
Privati

partnership con 'assessorato comunale al turismo.

indicatorf sul personale

Turnover

Costi per assenza per malattie, infortuni, scioperi

Le ore di formazione

Come risulta dalle seguenti tabelle:

Turnover Assunizioni Dimissioni,
Pensionamenti &
Cessaziani

Contraito 2 Tempo
Indeterminato
Addetti all'assistenza 5
Infermieri 1
Impiegati 1
Addetti Cucina/sala 1
Altri 2
Contratto a Tempo
Determinato
Addetti all’assistenza 13 5
Infermieri ) 7 4
impiegati 3 1
Addetti Cucina/sala 1

Altri
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Anche la formazione ha risentito dell’elevato turn over e delle difficoltd gestionali/organizzative, infatti sono
stati organizzati dall’azienda soltanto | corsi necessari per il rispetto della normativa in materia di sicirezza
sul lavoro {d. lgs. 81/08), Hacep e crediti Ecm per i sanitart

Formazione Quadri infermiere Addetii Cucina/sala
assistenza

Ore di formazione 84 az 40 i0

Salute e Sicurezza _ Costo malattie n. 'infortl_mi N. maternitd | N. aspettative non
' retribuite

£73.384,73 2 10

Attivitd svolte infermiere Addetti Fisioterapia Attivita educativa/
assistenza cognitiva
Qre di assistenza erogate 12.492 58.274 1.647 3.053

La somma dei diversi elementi {elevato turn over, numerasitd delle assenza per malattia e gestione della
turnistica non efficiente) hanno di fatto impedito qualsivoglia politica di contenimento della spesa sul
personale essendo per primo necessario addivenire ad un’efficace razionalizzazione delle risorse umane e la
definizione di corretti carichi di favoro, progetto richiesto e poi sollecitato al coordinatore socio-sznitario ma
che di fatto ancora non é stato prodotto.

il nuovo percorso organizzativo iniziato in questi primi mesi del 2018 incidera anche sulla spesa per il
persanale e, in proiezione, un contenimanto della stessa.

Investimenti

Tra i parametri utilizzati dalla Regione' per valutare la qualita del servizi ve ne sono 11 relativi agli spazi di vita
degli ospiti e alcuni riguardanc Fordine, la pulizia, it decoro delle stanze di degenza e Ia fruibilita e cura degli

spazi esterni, oltre il rispetio delle nbr_'r_native sulld sicurezza. _
A tal proposito stante la vetustd dellimmobile e la difficolta di ottenere lavori di restaurc da parte della
proprietd, la Presidenza ha posto I'attenzione a tale ambito proponendo e attuando una serie di investimenti

cosi riassuntl:
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Tipe di investirnento

Luogo di destinazione

Imporio

¢ SostitUzione porte camere,
manutenzione straordinaria

Impianto elettrico camere, Stanze dl degenza €35.199,00
dipintura straordinaria camere,
mensole
A;qu!sm e lavori per messa in uso Esterno alla struttura £ 16.955,20
eneratore
Impianto di videocitofono e Entrambe le entrate £ 8.080,59
cancello pedonale
Pannellc ripetitori fcd Infermeria £ 2.287,00
Altri acquisti
Tipo di acquisto Area d'investimento Importo
Hardware e software Parsonale, contabilita, altre aree
amm.tive £ 14.614,61
Arredi ufficio Nuove ufiicio primo £€10.392,90
piano}infermeri_afmagazzini
farmaci
Attrezzature sala Sala da pranzo € 2.170,15
Attrezzatire ospiti Piani € 1.710,36
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SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE

Il servizlo & iniziato ad ottobre 2015, erogato tramite appalto a cooperativa sociale. Dal 01/01/2017 il CdA ha
ritenuto strategico gestire tale attivitd con personale proprio sia per il tipo di utenza che necessita di stahilita
e continuitd sia per poter spostare alcuni operatori dal servizio residenziale a quelio domiciliare e viceversa
quale strumento per soddisfare richieste d'crario giornaliere g/o per rimotivare personale che abbisogna di
differenziare almeno temporanezsmente if proprio lavoro,

Seng dedicate 6 aperatori addetti all‘assistenza e 1 coordinatore/assistente sociale.

La scelta di affidare il coordinamento 3 personale di area sociale indlca la collocazione sociale del servizio
stesso, sebbene qualcuno potrebbe darne collocazione sanitaria reintrepretando | fabbisogni da soddisfare.

Alcuni datf

Ote erogate Anno 2017 Anno 2016
N. 4.295_ 2.984
di cui 1.640 di cui 797
erogate da un 27 |erogate da un 24
operatore operatore

aumento delle ore di un secondo operatore presso uno stesso utente & segnale della maggiore non
autosufficlenza che manifestano gli utenti dovuta sia all'aumento delf'etd sia dal fatto che | periodi di
degenza nei ricoveri ospedaherl si continuano a ridurre dimettendo a domicilio persone pill fragili
fisicamente in famiglie meno preparate a gestire le stesse, senza i dovuti ausili.

‘Per alcuni utenti presi in carico si € ritenuto opportuno inviare a domicilio anche il fisioterapista della
struttura per garantire fa corretta movimentazione. dell'utente, formando sul campo e sul singolo-caso sia gli
operatori che i caregiver e per dare alcune indicazioni in merito agli ausili oppertuni da predisporre,

Anno 2015

Anno 2017 | Anno 2016

M. utenti presi in
carico

97 81 .74

Attraverso ia gestione del servizio domiciliare si & altres! iniziato un percorso di presa in carico univoce
dell’anziano fragile mettendo in relazione le assistenti sociall del centro servizi con le assistenti sociall del
comune con lo scopo di evitare che Il potenziale utente debba rivolgersi a pit interlocutori per vedere
soddisfatti i propri bisogni di cura: creando una banca dati unica ogni operatore sociale pud conoscere i casi
e dare una risposts coordinata,

Altro progetto di coordinamento & iniziato tra gli operatori del servizio domiciliare e le infermiere del servizio
Adi/Adimed sanitario per condividere nella presa in cura dell'utente maggiori informazioni possibile.

3
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L’entita del servizic & aumentate sia in termini quantitativi {n. utenti) che di n, prestazioni per ogni utente.

Variazione Annoc 2017 | Anhno 2016 Anno 2015
percentuale
_js n. utenti . +19% +8%
Ore di assistenza +43%
Ore 2 operatore’ + 105%

Se si vuple dare risposta a tutte le richieste, le guali continuano a penremre anche in questi primi maesi
delfanno 2018, sard necessario Implementare il n. di operatori dedicati anche in previsione di un continuo
aumento della necessita del secondo operatore, il quale a livello economico sconta il 30% in meng sulla
tariffa.

Stante guesta previsione e verificato che la maggior parte degli utenti contribuisce solo in parl:e alla
copertura della tariffa, sard necessario che il contributo sociale erogato dal Comune venga aumentato,
altrimenti non sara possibile rispondere a tutte le richieste e sard necessario creare delle liste d'attesa a

svantaggio dell'utente con rmaggiori difficoita economiche.
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GESTIONE DEL VERDE

il servizio deve essere visto guale strumento che concorre alla presentazione dell'immagine deila cittd di
Caorle.

Tutta Vattlvity & stata indirizzata a rendere pill piacevole e ordinata la citth per favorirne fa “vendita®, quasl
una sorta di biglietto da visita.

Le attrezzature in dotazione sono datate e quindi 2 stato necessario investire nella manutenzione anche
straordinaria e gid nei primi mesi del 2018 si sta rendendo necessario l'acquisto di un autocarro per il
trasporte di persone e mezz (trattore) in quanto un mezzo non & pil riparabile.

Stante un budget economico costante definito dal’amministrazione , equilibrio economico & raggiungibile
agendo sui costi; if costo del personale aumenterd nel 2018 causa conclusione del periodo di agevolazien
contributive previste dallo jobs act.

MERCATO ITTICO

Trattasi di erogazione di servizi strumentali alla gestione dell’attivitd comunale elencati nel contratto di
servizio sottoscritto a fine 2016,

Per la parte contabile si rinvia al dettaglio analitico del bilancio consuntive 2017.

Anche questo servizio sconterd 'aumento retributivo del personale nel 2018 pertanto sara necessario
monitorare costantemente gli acquisti e rivedere eventualmente Vimporto erogato dal Comune.
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ABBONAMENTI E STRISCE BLU

“H servizio ha contribulto ad assarbire parte dei costi comuni dell’azienda speciale e chiude in utile. Inoltre gli
incass] derivanti dall’agglio sono aumentati rispetto all’ anno precedente

Importe agglo Anno 2017 Anno 2016
€201.840,01 | € 190.000,00

A livello amministrativo invece & stato impegnativa In quarito per gli abbonamenti nel 2017 & stato
approvate da parte dell’'amministrazione comunale un nuove regolamento che ha di fatto modificato
notevolmente la t*poiugia di fruitori potenziali del servizio, tale da dover rivedere buona parte degli
abbonamenti emessi neglf anni precadenti.

Cié ha comportato un aggravio sui tempi di rilascio, la necessitd di spiegare al richiedente la nuova
normativa, la gestione di conflitti con utentl non pili destinatari del servizio a scapito delattivith
amministrativa delf’azienda stessa.

Anche per questo servizio sona stati effettuati investimenti richiesti altres dal capitalato di affidamento.

Il Consiglio di Amministrazione ha valutato strategica l'introduzione del pagamento tramite Pos dotando
nell’anno 2017 di tale strumentazione n. 10 parcometrie prevedendo nellarco di un qumquenmg di arrivare:
alla predisposizione per tutli i parcometri.

Investimenti Anno 2017
€ 25,.300,00

Pagina 11



CAMPEGGIO SANTA MARGHERITA

Gla dat primi mesi del 2017 & stato necessario procedere con investimenti e manutenzioni per ripristinare in
maniera pill ordinata lesistente, “bonificare” alcune aree utilizzate nel tempo gquale luogo di risulta di
materiall di scarto (zona ex cantiere e zona retrostante il market — causa mancata apertura dello stesso negli
anni passati era diventato una sorta.di “discarica®), migliorare alcuni impianti ormat vetust! ¢ adeguare il
campeggio alle normative antincendic. Normativa antincendio che era gia in vigore nell’anno precedente la
presa in carico del campeggio da parte dell’Azienda Speciale.

I lavort di investimento fatti nel 2017 che dovranno essere completati anche nel 2018 sono e saranno
consistenti in quanto la situazione del campeggic si presentava notevolmente deficitaria anche nell’ambito
della manutenzione ordinaria e ancor di pil quella straordinaria.

Alcuni dati

PRESENZE

207 | WAL | STR |TOTALE| 2016 | ITAL | STR |TOTALE

aprile 2197 1012 3.208| aprile 375 172 547

magglo 842 2:458 3.300 | _mapgio 1063| 4726 5.789
glugno 5.815{ 7.390[ 13.205| giugno 4732 4688]  9.420
luglio . 6.230| 9221 15.481 Eug!lok 6.008 B.228| 14.237
__#gosto 8,638 9.187 18.823 | agosto 8.37% | 10,239 1B.614

settembre 1.826 4400 6.226 | settembre. 1.813 5174 6.987

attobre _ 32 1734 205
TOTALI 26.546 33.668 60418 TOTAL! 22,367 33.227_ 55.504
NUQVI SERVIZI OFFERTI

. Convenzione con il Consorzio Arenili per offrire al campeggiatori un pdsto spiaggia attrezzato
all'interno del nuovo comparto in santa margherita;

e Apertura del bar ristorante e minimarket all'interno del campeggio (rimasti chiusi per diversi anni)
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- INVESTIMENT! PRINCIPALI

Tipo di acquisto

Finalita investimento

Importo

Veicolo elettrico

Tutela ambiente [scarichi e
rumore) '

£ 15,000,060

Spostamento cancelli

Normativa antincendio

€ 2.060,000

Maniglioni antipanico cancelli

Normativa antincendio

€ 2.660,00

Adeguamento porte ristorante.

Normativa antincendio

£ 1.330,00

Potenziamento colonnine eletiriche

Mormativa antincendio

£4.631,45

Pulizie e manutenzione vasche

lgiene

£€7.706,00

Manutenzione straordinariz blocco
bagni

lgiene e miglioramento impianti

 £11.306,39

Pali sostegno cartellonistica

Normativa antincendio

£ 2.365,00

Casa mobile con disposizioni interne
per disabili

Sostituzione casa moblle

€6967,21

Lavori di manutenzione straordinaria:
piastrellamentc 2 blocchi bagni e
sistemazione car service

mighoramento

€8.872,50

Potatura completa di alberi e arbusti

(*)

Miglioramento e sleurezza

Attivita svolta dagli addetti del
verde costo indicativo £
5.000,00 (ore di ifavoro e
noleggio attrezzature)

{*) L'altezza raggiunta dagli alberi pud far stimare che l'ultima potatura sia stata fatta diversi anni fa e cid
comportava un elevato rischio di danni a cose e persone. La scelta di intervenire, anche drasticamente, &
stata orlentata a ridurre al minimeo if rischio.
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CONCLUSION{

La gestione del centro servizi matura una perdita di almeno € 200.000,00 {dato che varia in base alla
modalita di ripartizione delle spese comuni) ipotizzando un tasse di copertura dei posti letto costante e 2
«aritd di copertura delle quote sanitarie.

prevedendo un aumento del costo del personale per aumenti contrattuali nel 2018 il Consiglio di
amministraziona ha gia defiberato un aumento delle rette paria €1,77 al giorno, importo calmierato per non
discostarsi dalle tariffe applicate daile strutture che operano nel bacino d’utenza delta Don Meschetta,
cansiderata la collocazione geografica del centro di servizi e la vetustd delimmobile che non facilitano
Fappetibilit dei posti letto offerti. _ : _

Le uniche attivith ad oggi gestite che posseno garantire un avanzo tale da coptire le perdite del centro servizi
“sono la gestione del campeggio e le “strisce blu” chiudendo le altre pressoché in pareggio.

Trattasi perd entrambe di attivita stagionall e pertanto con un grado di incertezza elevato.

Vista poi la politica sin qui attuats dal consiglio di amministrazione di investire il pil possibile nei servizi i
primi anni per attenere poi un certo grado di stabilith economica, possiamo ipotizzare che anche per il 2018 |
risultati in termini di utili non sarannc molto diversi da quello attusle. ,

Si dovra comungue attuare una politica dif contenimento dei costi in particolar modo quello del personale
(nei settori ove questo sia possibile) anche attraverso una diversa artizolazione dell’organizzazione aziendale
per settore, valutando possibili economie di scala senza perd che cid comporti una riduzione della gualita del
servizic soprattutto quello socio-sanitario e come giad indicato precadentemente porre attenzione alla
gestione finanziaria dell’azienda che nel 2017 a causa dei notevoli investimenti ha visto una sensibile
riduzione della disponibilitd monetaria. .

Chiaramente ogni azione possibile dovra essere concordata e verificata dall’amministrazione comunale.

il Presidente.
Gio Caprer
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